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1, Chat LUon9 thong tin




- Théng tin hru ich gitp ta tim ra giali phap cho
van dé duoc danh gia la thong tin cé chat lwong
tot.

Théng tin ¢cé mirc dd dap ng cang cao doi voi

nhu cau cla nguwodi st dung thi cang dwoc danh
gia cao vé chat lwong.

Mot vai van dé khac cla thdng tin dwoc coi trong
(vi du gia ca, sw bao mat).




2. Chat LUgng théng tin
trong tim Kiem, tiép nhan
va trao d4oi thong tin




- Viéc tim kiém, tiép nhan va trao dbi thdng tin gitp thu thap
nhirng diéu can thiét dé& hinh thanh gidi phap, lwa chon va
danh gia dwoc giai phap.

- M@éi khi tim kiém, tiép nhan va thu thap théng tin ta déu quan
tdm tim va s dung thdng tin co chat lwong, thi ta sé thuan loi

hon trong viéc tim gidi phap cho van dé va cé thé tim ra dwoc

giai phap tot.




